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RESUMEN

El trabajo tuvo como objetivo fundamental aplicar el método tandem en la ensefianza y aprendizaje del quechua en las diferentes
carreras de la UNSCH. Metodoldgicamente, corresponde al tipo de investigacion cualitativa y etnografica. Por el procedimiento,
fue una investigacion pre experimental, de corte mixto, cuantitativo y cualitativo. La poblacidn estuvo constituida por mas de 10
mil estudiantes de la UNSCH; la muestra, por estudiantes matriculados en el curso de Lingiiistica aplicada (LI-441) de la Escuela
Profesional de Educacion Secundaria de la Facultad de Ciencias de la Educacion. La seleccion de la muestra se hizo por
conveniencia investigativa. Los resultados demuestran, que el 56% de estudiantes monolingiies hispano hablantes, matriculados en
la asignatura de Lingiiistica aplicada (LI-441) lograron aprender el quechua hasta el nivel intermedio; el 44%, hasta el nivel basico,
yninguno llegé al nivel avanzado. En conclusion: aplicando adecuadamente el método tdndem, los estudiantes de la UNSCH con el
nivel de bilingliismo incipiente quechua-castellano logran aprender el quechua hasta el nivel intermedio y los monolingties hispano
hablantes, hasta el nivel basico.
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APPLICATION OF THE TANDEM METHOD IN THE TEACHING AND LEARNING OF THE
QUECHUA IN THE UNSCH

ABSTRACT

The main objective of the work was to apply the tandem method in the teaching and learning of Quechua in the different UNSCH
careers. Methodologically, it corresponds to the type of qualitative and ethnographic research. By the procedure, it was a pre-
experimental, mixed-cut, quantitative and qualitative research. The population was constituted by more than 10 thousand students
ofthe UNSCH; the sample, by students enrolled in the Applied Linguistics course (LI-441) of the Professional School of Secondary
Education of the Faculty of Educational Sciences. The selection of the sample was made for investigative convenience. The results
show that 56% of monolingual Spanish-speaking students enrolled in the subject of Applied Linguistics (LI-441) managed to learn
Quechua up to the intermediate level; 44%, up to the basic level, and none reached the advanced level. In conclusion: applying
adequately the tandem method in incipient Quechua-Castilian bilingual scenarios and Hispanic monolingualism, more than half of
university students manage to reach the intermediate level and less than half, the basic level.

Keywords: Tandem method, quechua learning.

INTRODUCCION cuidadosamente revisada:
En la UNSCH, la mayoria de las carreras profesionales a) Teorias de segundas lenguas de Larsen (1994) y Baker
llevan la asignatura de quechua como parte de su curriculo de (1993). Se refieren al modelo de monitor de Krashen
estudios. Hace mucho tiempo se percibe que los docentes del como a la teoria mas citada e influyente en cuestion de
area de Quechua de la Universidad Nacional de San Cristobal aprendizaje de una segunda lengua (L2), puesto que fue
de Huamanga no han podido revertir el limitado aprendizaje el modelo que ofrecid a los maestros “un conjunto de
de esta lengua por estudiantes monolingiies del espafiol. lineas generales”. Segun el modelo de la pedagogia
comunicativa, para adquirir una segunda lengua son
Los estudiantes monolingiies o bilingiies incipientes necesarias cinco hipdtesis: a) la de adquisicion-
hispanohablantes ven la asignatura de quechua como una aprendizaje, b) la del orden natural, ¢) la del monitor, d)
carga innecesaria y dificil de aprender. Esto es asi porque la del input y e) la del filtro afectivo. Algunas de ellas
buen porcentaje de docentes ensefian la gramatica a través de fueron criticadas mas que todo por falta de pruebas que
un tecnolecto que no conduce al aprendizaje oral del quechua las sustenten. Dominguez (2004) sefiala que esas
como instrumento de comunicacion. hipotesis son parte de un enfoque natural, basadas en
teorias sobre la adquisicion de lenguas planteadas por
Motivado por estas dificultades percibidas, se emprendié la Terrel y Krashen. De las cinco hipdtesis, solo nos
aplicacion del método tdndem tendente a construir una ruta referiremos a las ideas centrales de tres, porque
de aprendizaje efectivo y significativo de esta lengua consideramos que nos proporcionan mayores
milenaria que se encuentra en un proceso de extincion. elementos para analizar la pedagogizacion de la lengua
quechua.

Esta investigacion se sustenta en la literatura concerniente,

Rev. Inv. UNSCH (26,2,2018)

ISSN 1684-0089
25



Victor G. Palomino Rojas

b) Teoriainteractiva de Richards y Rogers (1998), quienes
manifiestan que el enfoque interactivo “considera la
lengua como vehiculo para el desarrollo de relaciones
personales y la realizacion de transacciones de tipo
social entre individuos. Se concibe la lengua como un
instrumento para crear y mantener relaciones sociales”.

c) El enfoque comunicativo de Baker (1993), quien
sostiene que “el enfoque comunicativo exige una clase
donde tenga lugar la comunicacién interpersonal real y
donde los tratos personales y sociales entre personas se
den activamente, por lo que la teoria [...] interactiva da
importancia a la maxima comunicacion social activa en
la clase”. Por ejemplo, en la EBR, el enfoque
comunicativo ha sido adoptado como principio
pedagdgico no solamente para ensefiar lenguas sino
para desarrollar las practicas pedagogicas cotidianas y
esto ha generado que los estudiantes se organicen en
grupos, de manera que al interior se genere un didlogo
interactivo para construir aprendizajes significativos.

d) Lateoriadelaeducacion intercultural bilingiie (EIB) de
Palomino (2000), que sostiene que los efectos
negativos del contacto de las lenguas (quechua y
castellano) se logra superar a través de la EIB y asi tener
mayores y mejores oportunidades para desarrollarse
como personas. El modelo implica el uso minimo de
dos lenguas y dos culturas (hispana e indigena) durante
el proceso de aprendizaje.

e) El método tandem de la Fundacién Tandem (1997),
Moran (1998), Alcalde (2014), Pérez y Merino (2014),
quienes teorizan el funcionamiento de este modo de
aprender y ensefiar una lengua.

Los objetivos que guiaron la investigacion fueron:

General
Aplicar el método tandem en la ensefianza y aprendizaje del
quechuaenla UNSCH.

Especificos

- Analizar el proceso de la ensefianza y aprendizaje del
idioma quechua en las diferentes carreras de la UNSCH.

- Identificar las ventajas y gratificaciones de la aplicacion
del método taindem en la ensefianza y aprendizaje del
quechuaen la UNSCH.

MATERIALY METODOS

La investigacion se desarrolld en la UNSCH durante el afio
2017.

Se opto por la investigacion cualitativa y etnografica. Por el
procedimiento, fue una investigacién pre experimental, de
corte mixto, cuantitativo y cualitativo. Se usaron los datos
cuantitativos para determinar los conocimientos y avances
en oralidad y escritura quechua y datos cualitativos para
corroborarlos. El empleo de los datos cualitativos también
fue 1til para conocer los cambios de actitud de los
investigados hacia el aprendizaje del quechua a través de la
modalidad tdandem.

La poblacion fue el universo estudiantil constituido por mas
de 10 mil miembros de la UNSCH. La muestra estuvo
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constituida por 36 estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria de la Facultad de Ciencias de la
Educacion matriculados en el curso de Lingiiistica aplicada
(LI-441). Laseleccion de la muestra se hizo por conveniencia
investigativa

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos fueron:

1. Técnicas

- Observacidon sistematica: Para recoger la
informacion se uso la técnica de observacion de las
actividades tandem. Es una técnica de visualizacion
de hechos.

- Entrevista: Al estudiante matriculado en la
asignatura de Lingiiistica aplicada para captar una
idea o alguna experiencia importante sobre la
ensefianza y aprendizaje de la lengua quechua en la
UNSCH.

2. Instrumentos
- Parala técnica de la observacion sistematica, la
ficha de observacion y lista de cotejo
- Para la técnica de la entrevista, la guia de
entrevista.

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1. Resultados del Diagnostico Lingiiistico.

Situacidn Lingiiistica ~ Nivel Cantidad Porcent %
Monolingiie hispano  Estandar 11 31
Niveles de bilingtiismo Incipiente 07 19
quechua-castellano Subordinado 16 44
Coordinado 02 06

Fuente: Diagnostico lingiiistico de 36 estudiantes de la
asignatura de Lingiiistica aplicada L1-441.

Resultados del Trabajo Tandem
Tabla 2. Pares de Aplicacion del Método Tandem.

N°  Piloto Quechua Copiloto (hispano hablante)
1 Betariz Gladys
2 Rubén Daniela
3 Franklin Deniz
4 Mariela Anali
5 Helen Cecilia
6  Wilfredo Gladys Vilma
7  Jhon Pamela
8  Juan Carlos Jeanette
9  Estéfany José Fernando
10  Juana Edith Rocio Pilar
11 Yuliza Alexis Jonas
12 Yasmin Kevin Paolo
13 Milagros Joselyn
14 Alfredo Victor Hugo
15  Soledad Ronald Edison
16  Ana Maria Samuel
17  Piter Joel Dany
18  Miguel Liz Tatiana
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Resultados de la Aplicacion del Método Tandem

Tabla 3. Niveles de Logro de Aprendizaje del Quechua.

N°  Estudiantes Nivel Estudiantes Nivel Nivel
Basico Intermedio Avanzado

1 X
2 X

3 X
4 X
5 X
6 X

7 X
8 X
9 X

10 X
11 X

12 X
13 X

14 X
15 X

16 X
17 X

18 X

% 44 56

Fuente: Informe de evaluacion de los estudiantes del piloto
tandem

Interpretacion

El 56% de estudiantes monolingiies hispano hablantes,
matriculados en la asignatura de Lingiiistica aplicada LI-44
(copilotos de estudiantes bilingiies quechua-castellano
hablantes) lograron aprender el quechua hasta el nivel
intermedio; el 44%, hasta el nivel bésico, y ninguno llego
hasta el nivel avanzado.

Latabla anterior demuestra que, aplicando adecuadamente el
método tandem en la UNSCH, donde existen escenarios de
bilingiiismo quechua-castellano incipiente y monolingtiismo
hispano, mas de la mitad de estudiantes (mayormente
incipientes) logran dominar el quechua hasta el nivel
intermedio; pero menos de la mitad (prioritariamente
monolingiies hispanos) alcanzar hasta el nivel basico. Por
otro lado, los estudiantes bilingiies quechua-castellanos
subordinados y coordinados logran empoderarse del manejo
didactico del método tandem, concomitantemente, estan
preparados para ensefiar la lengua quechua.

Los resultados obtenidos en la investigacion demuestran que
los cuatro ciclos aprobados por los estudiantes no tuvieron
sustento so6lido o simplemente asistieron a una ensefianza
gramaticalista y aprendizaje memoristico efimero, pues se
produjo un retroceso en cuanto al empleo de la lengua
quechua.

DISCUSION

El diagnéstico lingtiistico de la investigacion arroja que la
mayoria de los estudiantes de la UNSCH tienen como lengua
materna el castellano; asimismo, la mayoria de los padres de
estos estudiantes tuvieron como lengua materna el quechuay
que, por los prejuicios, la discriminacién de las lenguas
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ancestrales y el caracter monolingiic de la educacion
peruana, enseflaron y educaron a sus hijos con la opcion
monolingtie hispano hablante o bilingiie castellano-quechua
hablante. Este resultado coincide con el analisis lingiiistico
del universo andino de Palomino (2000), quien sostiene que
el quechua esta en proceso de extincion, pues cada vez mas
los hablantes quechuas van disminuyendo, quedando solo
hablantes adultos y disminuyendo mas y mas hablantes
nifios.

En la entrevista inicial, 11 estudiantes se consideraban
monolingties hispanos, es decir, solo hablaban castellano en
la UNSCH; 7 estudiantes se consideraban bilinglies
incipientes castellano-quechuas, es decir, hablaban
castellano y solo entendian muy elementalmente o hablaban
algunas palabras quechuas. Si estos estudiantes ya habian
aprobado cuatro niveles de quechua en la universidad ;cémo
es que se consideraban monolingiies hispanos o bilingiies
incipientes?, ;se olvidaron?, ;no aprendieron bien? La
explicacion esta relacionada con la ultima interrogante, es
decir, los métodos de ensefianza utilizadas por la mayoria de
los docentes de quechua no fueron eficaces.

Coincidimos con Lépez (1994), puesto que la
implementacion de transformaciones educativas va
acompafada de programas de capacitacion, es decir, los
docentes de quechua de la UNSCH — muchos de ellos sin
formacion para ser docentes de quechua — tienen que
capacitarse en conocimientos y métodos de enseflanza de
lenguas nativas para que estos conocimientos incidan en sus
practicas pedagdgicas universitarias.

El método tandem es una forma de educacion bilingiie e
intercultural; por tanto, lo que sefiala Lopez (1994) es
pertinente, pues un docente de educacidon intercultural
bilingiic debe construir y configurar una pedagogia
intercultural y bilinglie, innovar y transformar
permanentemente su practica pedagogica. Para eso debe
estar en la posibilidad de dirigir el aprendizaje de y en lengua
maternay dey en segunda lengua.

Como se puede ver, en la actualidad el docente universitario
es uno de los pilares fundamentales para llevar adelante las
nuevas propuestas curriculares y, estando en contacto con la
realidad, investiga y aplica lo que investiga en su practica
pedagdgica para formar profesionales de calidad. En
consecuencia, el docente de quechua de la UNSCH necesita
formarse en servicio para tener éxito en la enseflanza y
aprendizaje de lalengua que ensefia.

De acuerdo con Moran (1998), no existe un modo especifico
de dirigir las sesiones de asesoramiento en el modelo tdndem,
pues lo que se pueda discutir en las actividades del tandem
depende unica y exclusivamente del enfoque que le dé la
persona que acude al asesor. No obstante, el asesoramiento
puede seguir una serie de lineas generales con una cierta
gradacion en cuanto a su contenido.

Los resultados obtenidos por los informantes pilotos también
demuestran que se cumple la primera parte del principio de
reciprocidad planteado por Canga (2011), Moran (1998),
etc., puesto que la mayoria de los participantes en el estudio
son un modelo para el aprendizaje de sus compaiieros tandem
porque emplean el quechua en un nivel basico e intermedio y
pueden extender sus aprendizajes a otros estudiantes de la
UNSCH.
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A partir de estos resultados, se afirma, coincidiendo con
Canga (2011), por una parte, la mayoria de los estudiantes
son capaces de redactar textos utilizando las dos lenguas (el
quechua y el castellano), con lo que se cumple la primera
parte del principio de reciprocidad.

Teniendo en cuenta a Ramirez (2002), se ha trabajado con el
modelo del tindem homogéneo o equivalente, en el que los
pares de estudiantes no diferian mucho entre si en cuanto a las
habilidades lingiiisticas y cognitivas. El estudiante A (piloto)
hacia el papel de docente y el estudiante B (copiloto), de
aprendiz; a veces se invertia los roles, por ejemplo, el
copiloto (monolingiie castellano hablante) para corregir en la
lengua castellana podia asumir el de docente, asimismo
cuando quisiera enseflar el quechua aprendido a otro
estudiante monolingtie hispano.

Apoyado también en Ramirez (2002), se ha implementado el
tandem diferencial, en el que el estudiante mas entrenado en
la lengua quechua apoyaba al que sabia menos. Las
conclusiones descritas y enumeradas en este trabajo, estan
basadas en los resultados obtenidos en la aplicacion de la
metodologia tdndem en la asignatura de Lingiiistica aplicada
LI-441.

Coincidiendo con Mesa (2014), el intercambio lingiiistico
por tandem entre quechua hablantes e hispanohablantes
puede mejorar efectivamente la competencia lingiiistica
verbal en quechua como segunda lengua, pero también la
actitud hacia este proceso de aprendizaje puede contribuir a
la mejora de la competencia en espafiol como lengua materna
o segunda lengua. Los datos cuantitativos de este estudio,
respaldados por los datos cualitativos, han puesto de relieve
los cambios positivos que generan el uso del método tindem
en el aprendizaje de la lengua quechua en la UNSCH,
concomitantemente, en la mejora del castellano de los pares
tandem.

Nuestro estudio también coincide con los de Kabata &
Edasawa (2011), pues los resultados relacionados con el
fortalecimiento en la lengua materna quechua o castellano
(en algunos casos) son particularmente interesantes. La
necesidad de hacer correcciones a los productos de los pares
generd cuestionamientos respecto al conocimiento que
tenian los jévenes de su propia lengua.

Este trabajo ha pretendido ofrecer una vision global del
aprendizaje autonomo de la lengua vernacula quechua en la
UNSCH; para ello se ha centrado en la metodologia tandem,
por el enorme interés que este ofrece a la hora de ser integrada
en cursos intensivos de lenguas autdctonas, extranjeras y
segundas lenguas, ya que potencia al maximo la
comunicacion oral entre los participantes.

No es una alternativa opuesta a las clases de idioma
tradicionales, sino que es el complemento idoneo para la
practica informal de los conocimientos adquiridos en el aula.
Al tratarse de dos estudiantes, uno que ensefla y el otro
aprende, finalmente, ambos aprenden: uno a ensefiar y el otro
a hablar una lengua que no conoce, juntos en un ambiente
natural, practicamente liberado de todo control externo, se
pierde el miedo a cometer errores y el panico a una
calificacion final insuficiente, hecho que relaja el proceso de
aprendizaje enormemente, contribuyendo asi a un mayor
aprovechamiento
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