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Resumen

El objetivo de la investigacién fue propiciar el aprendizaje basado en problemas para el desarrollo de
las competencias generales de los estudiantes de la E.A.P. de Lengua y Literatura de la Universidad
Nacional San Luis Gonzaga, 2021. Materiales y métodos. Se realizé la bisqueda de la literatura
mediante las principales bases de datos, publicados entre los afios 2017 y 2021. Asimismo, se desarroll6
en el marco de la linea de investigacién de Sociedad, politicas pdblicas ambientales y desarrollo
sostenible de la unidad de posgrado. Para alcanzar este objetivo se utilizé un enfoque cuantitativo y de
tipo aplicada, nivel explicativo y diseno preexperimental. La muestra —no probabilistica— permitié
trabajar con 33 estudiantes del X Ciclo de la E.A.P. Lengua y Literatura; matriculados en el curso de
razonamiento verbal. Se utilizé6 como instrumento psicométrico la escala de Likert y la técnica fue la
observacién; dicho instrumento fue validado a través de juicio de expertos. Los resultados mostraron
que los estudiantes de la E.A.P. de Lengua y Literatura mejoraron sus competencias generales; en la
prueba de hipétesis general a través del estadistico de Wilcoxon sefala la diferencia entre la pretest y
postest son significativas (Z=-5,01, p=000) Se concluyé que el programa interventor fue eficiente.
Palabras clave: Aprendizaje Basado en Problemas, competencias, trabajo colaborativo Creatividad,
Pensamiento Critico.
Abstract

The objective of the research was to promote problem-based learning for the development of general
skills of the students of the E.A.P. of Language and Literature of the National University San Luis
Gonzaga, 2021. Materials and methods. The literature search was carried out through the main
databases, published between 2017 and 2021. Likewise, it was developed within the framework of the
research line of Society, environmental public policies and sustainable development of the
postgraduate unit. To achieve this objective, a quantitative and applied approach, explanatory level
and pre-experimental design were used. The sample —not probabilistic— allowed to work with 33
students of the X Cycle of the E.A.P. Language and literature; enrolled in the verbal reasoning course.
The Likert scale was used as a psychometric instrument and the Technique was observation; this
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instrument was validated through expert judgment. The results showed that the students of the E.A.P.
Language and Literature improved their general skills; in the general hypothesis test through the
Wilcoxon statistic, the difference between the pretest and posteest is significant (Z=-5.01, p=000). It
was concluded that the intervention program was efficient.

Keywords: Problem-based learning, competencies, collaborative work, Creativity, Critical Thinking

Introduccién

Esta investigacién tiene como génesis la disrupcién producto de la COVID-19; que en su
momento permitié generar iniciativas en relacién con la investigacién, la innovacién y el disefio
curricular. En consecuencia, las nuevas metodologias de aprendizaje virtual fueron un desafio para los
estudiantes, pero sobre todo para los docentes. Ademds, permitié la aplicacién de las diversas
metodologias activas como son: Design Thinking, storytelling, aprendizaje basado en retos aprendizaje
basado en proyecto, aprendizaje basado en evidencias y aprendizaje basado en problemas, desde esta
perspectiva se consideré realizar un programa interventor; bajo el estudio del método de aprendizaje
basado en problemas para comprobar su aplicacién y validez. Asi por ejemplo ha sido aplicado como
estrategia metodolégica para el desarrollo de competencias en estudiantes del nivel secundario (Casa
Coila et al., 2019). También fue aplicado por Luy-Montejo (2019) quien lo implementé para formar
profesionales que se encuentren preparados para enfrentar las nuevas necesidades del mercado
globalizado. De manera similar, en su articulo Romani & Macedo (2022) aplicaron otras metodologias
activas como son el aprendizaje basado en retos y el Storytelling.

Por su parte, Romani (2022) fundamenté la necesidad de generar las competencias como son
el pensamiento critico, la creatividad y el trabajo colaborativo, dimensiones utilizadas en su
investigacién de posgrado, lo cual significé la presentacién de los resultados en el II Congreso Nacional
e Internacional de la Red de Investigacién en Posgrado de Educacién — RIPE.

Asimismo, muchos investigadores a nivel mundial como Mairing (2021), Ortega-Cortez et al.,
(2021), Borochovicius et al. (2021), Laguna Maldonado et al.(2020), Romani & Macedo (2022). y
otros han replicado la estrategia metodolégica denominada aprendizaje basado en problemas; en
distintos cursos, asignaturas y disciplinas; asi por ejemplo Custédio et al. (2020) aplicaron el
aprendizaje basado en problemas en asignaturas de humanidades, En un segundo aspecto se considerd
a Martinez Lépez (2020) que lo aplicé como iniciativas a la ensenanza de la historia en la educacién
secundaria; También se ha aplicado Maestre Espejo (2020) para el desarrollo competencial de futuros
docentes. Para Gil-Galvin et al. (2021) quienes lo correlacionaron entre el desarrollo intelectual,
personal y emocional del estudiantado.

También se encontré otras experiencias aplicadas en los distintos niveles de la educacién, como
en el nivel inicial Chavez Godoy (2021) utilizdindolo para mejorar la resolucién de problemas
matemdticos; similarmente en el nivel secundario Cardona de la Pava et al. (2017) lo usaron para

fortalecer el desarrollo de las competencias bdsicas en las asignaturas de Ciencia, Tecnologia y
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Ambiente, Comprensién Lectora y Razonamiento Matemitico; asimismo, en el nivel superior Dreyer
et al. (2021) enfatizé la importancia de plantear situaciones reales de trabajo y el contexto para la
implementacién de acciones significativas en los estudiantes. A nivel posgrado Sdnchez Angarita
(2017) partié de los componentes epistemolégicos del ABP para su aplicacién en la educacién superior.

Teniendo en cuenta todos estos antecedentes tedricos, planteo el problema de investigacién.
:Qué afectos tiene el aprendizaje basado en problemas en el desarrollo de competencias en los
estudiantes de la Escuela Académica Profesional de Lengua y Literatura de la UNICA en el afio 2021?
Ademds, permitié plantear el objetivo general: determinar de qué manera el aprendizaje basado en
problemas afecta el desarrollo de competencias generales en estudiantes de la Escuela Académica
Profesional de Lengua y Literatura de la UNICA en el ano 2021.

Conceptualizacién de variable independiente, Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). Segtin
Bueno et al. (2004) el estudiante es el centro del aprendizaje, siendo una alternativa a un modelo de
aprendizaje basado en el descubrimiento, originando que este sea significativo. Ademds permite
desarrollar competencias, habilidades y destrezas indispensables en el entorno profesional. La variable
dependiente, competencias generales, se desarroll6 dentro de este orden las tres dimensiones:
pensamiento critico, creatividad y trabajo colaborativo.

Discusién de las conjeturas que explican la variable el aprendizaje basado en problemas fue
desarrollada para mejorar las competencias, pensamiento critico, la creatividad y el trabajo
colaborativo, por lo tanto, permite potenciar la autonomia, la responsabilidad y la independencia del
estudiante. Ademds, de promover el aprendizaje auto-dirigido. Principalmente, como estudio de los
métodos y técnicas diddcticas a través de las diversas disciplinas; surge en oposicién a métodos de
ensefianza convencionales (Bueno et al., 2004b). Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se describe
el método mediante tutorias donde se analiza casos que se asemejan a problemas en situaciones reales
de trabajo; asi como el papel activo de los intervinientes (Molina Ortiz et al., 2011). Esta estrategia
pedagégica se presenta primeramente el problema; se identifican las necesidades de aprendizaje;
finalmente se regresa al problema a fin de resolverlo (Bueno et al., 2004c).

De acuerdo con la metodologia como expresa Sinchez et al.( n.d.). Un método basado en el
en el problema como punto de partida para la adquisicién de los nuevos conocimientos y los diferentes
escenarios posibles, los protagonistas del aprendizaje son los propios alumnos; de esta manera, se
promueve el razonamiento y juicio critico, que asumen la responsabilidad de ser parte activa en el
proceso de didictico.

Evaluacién del ABP

La evaluacién debe ser auténtica, la medicién del desempeno de los estudiantes incluyendo maltiples
formas que reflejen el aprendizaje. La participacién de los estudiantes en el proceso evaluativo es activa;
en efecto la autoevaluacién se produce cuando evalGa sus propios habilidades, pensamientos y
actitudes; el cual favorece la contribucién con informacién y valoracién tanto del proceso de ensenanza

— aprendizaje. Respecto a las actividades del proceso de instruccién. Precisamente, la coevaluacién
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consiste en la mutua evaluacién, desde la perspectiva de una actividad realizado entre varios estudiantes
mejorando la calidad y el nivel de los aprendizajes. Uno de los efectos positivos es la participacién de
los estudiantes en la evaluacién, autoevaluacién, coevaluacién y heteroevaluacién, lo mds importante
es que permite modular el comportamiento formativo que tiene normalmente el docente, ya que

generalmente todas las sesiones se evaldan, pero solo algunas se califican.

Materiales y mérodos

Se trabaj6 con un diseno preexperimental (pretest y postest) el objetivo fue valorar los cambios
antes y después de aplicar el programa interventor y compararla estadisticamente. Se utilizé un enfoque
cuantitativo y de tipo aplicada. El nivel que se empleé fue explicativo. La poblacién estuvo compuesta
89 estudiantes del X Ciclo de la Escuela Académica Profesional Lengua y Literatura de la UNICA. Los
estudiantes matriculados en el curso de razonamiento verbal; seccién “A” y “B”. La muestra —no
probabilistica— permitié seleccionar a los participantes bajo los criterios de inclusién y exclusién;
donde finalmente se decidié trabajar con una muestra por conveniencia de 33 estudiantes
correspondiente a la sesién “A”.

Para la medicién se utilizé un cuestionario y la técnica elegida fue la observacién. El
instrumento tuvo una escala de 20 {tems con un formato de cinco alternativas de tipo Likert, que
reflejaron las tres dimensiones de la variable competencias generales. El pensamiento critico estd
representado en los items, uno al nueve; creatividad del 10 al 14 y el trabajo colaborativo del item 15
al 20, donde uno es nunca y cinco significa siempre. La fiabilidad externa del instrumento, se dio a
través de juicio de expertos; V de Aiken obteniendo un resultado (0.78) al mismo tiempo la
confiabilidad interna presenté un coeficiente de Alfa de Crombach (0,72). Respectivamente indica que
presentan un nivel de confiabilidad alta.

Procedimiento

La aplicacién de la metodologia denominada aprendizaje basado en problemas se desarroll4
por medio de un programa interventor.

Definitivamente el aprendizaje basado en problemas permitié una revisién cuidadosa para
seleccionar los temas y alinearlos al silabo, los objetivos de las sesiones, el tiempo de cada actividad,
contenidos didacticos, asi como los productos a evaluar. Se aplicé los siguientes pasos:

Paso 1. Problema 1. Se presentd la estrategia metodoldgica del aprendizaje basado en problema
al mismo tiempo se proporcioné una lectura critica, orientando a generar un conflicto cognitivo.
Asimismo, se indicé el propésito que fue transferir la mayor cantidad de palabras desde un leguaje
pasivo hacia un lenguaje activo. Se indic6 a los estudiantes la metodologia y los procedimientos a
seguir. Inicialmente se explicé sobre lenguaje activo, incluye las palabras usadas diariamente; de modo
que permita identificar el lenguaje pasivo —incluye las palabras que se entiendan solo cuando estin en

un contexto—. La experiencia concluyé con la entrega del producto final que fue un ensayo critico.
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Paso 2. Problema 2: Escritura creativa (Poscast). Tuvo como objetivo el ejercicio y la prictica
de la continuidad discursiva y el ordenamiento de significados, para lograr coherencia en los discursos
tanto escrito como oral; reemplazé los hdbitos del discurso fragmentario y esporddico que promueven
las redes sociales y que ejercen una influencia intelectual desintegradora. A los estudiantes se les
proporciond de manera pertinente material digital. Finalmente, el producto final fue la produccién de
un poscat.

La evaluacién permitié aplicar los instrumentos para medir las competencias generales en el
curso de razonamiento verbal; teniendo en cuenta dos momentos. Aplicacién del cuestionario tipo
Likert (pretest) antes del programa interventor aprendizaje basado en problema, pasado las ocho
sesiones (postest). Que midi6 las competencias generales: pensamiento critico, creatividad y trabajo
colaborativo. El anilisis e interpretacién en nuestro estudio se realizé mediante el estadistico T de
Wilcoxon —Prueba no paramétrica— que permitié la contratacién de hipéeesis, para los indicadores

de las variables cualitativas. Finalmente se present6 los resultados a través de tablas.

Resultados
La tabla 1 presenta los datos descriptivos para cada una de las escalas. El cilculo estadistico de
la media entre el pretest fue de 61.73% mientras que en el postest pasé a un 87.18%, ademds se obtuvo
p<0.00: Dicha prueba corresponde a un nivel de significancia menor de 5% (p<0.05) Se declaré

significancia estadistica y rechaza la hipétesis nula.

Tabla 1
Contratacion de hipdtesis
Variables Pretest Postest Estadistico de
contraste®
Media DS* Media DS Z P
Competencias Generales 61.73 3,34 87.18 3,567 -5,01  ,000
T de Wilcoxon (p>0.05) Significativo se acepta la H1

Ho: El aprendizaje basado en problemas no tiene efectos positivos para el desarrollo de las
competencias generales de los estudiantes de la E.A.P. de Lengua y Literatura de la UNICA aiio
académico 2021.

H:  Elaprendizaje basado en problemas tiene efectos positivos para el desarrollo de las competencias
generales de los estudiantes de la E.A.P. de Lengua y Literatura de la UNICA afio académico
2021.

Discusién
Analizando e interpretando los resultados por medio del descriptivo se puede afirmar que
existen diferencias significativas en el logro de competencias generales de los estudiantes de la Escuela

Académica Profesional de Lengua y Literatura de la UNICA ano académico 2021. Estos resultados

fueron contrastados con diversos trabajos. Podemos afirmar que los resultados coinciden

53 [ Revista Educacién 2022. 20(20) FCE-UNSCH, ISSN (en linea): 2709-8761



Seccion educacién/Articulo de investigacion Revista Educacion Numero 20

congruentemente con los autores Herndndez-Huaripaucar & Yallico Calmett, (2020). Los cuales
fueron presentados en el II Congreso Internacional. Red de Investigacién en Posgrado de Educacién
— RIPE 2019 y posterior publicacién en la revista cientifica Horizonte de la Ciencia.

Asimismo, coinciden relativamente con trabajos recientemente publicados; por ejemplo
Mairing ( 2021), Ortega-Cortez et al. (2021), Custédio et al. (2020) utilizaron bajo distintas dreas y
cursos; logrando mejorar las competencias en sus estudiantes. Otros autores lograron mejoras
estadisticamente significativas. Tales como Martinez Lépez (2020), Maestre Espejo (2020), (Gil-
Galvin et al., 2021) y otros mds, contrastaron y compararon la aplicacién del aprendizaje basado en
problemas mejorando el proceso de ensefianza — aprendizaje. Lo cual fue aplicado y replicado en
pregrado y posgrado. Nuestros resultados son congruente con los hallazgos reportados anteriormente.

Al respecto conviene decir que nuestros resultados coinciden con la aplicacién del aprendizaje
basado en problemas de Chavez Godoy (2021a) quien lo utiliz6 exitosamente en su trabajo en el nivel
inicial, evidenciando el incremento de las competencias; también son coherentes con el trabajo de
Cardona de la Pava et al.(2017) aplicado en la educacién bdsica, alineado a un nivel superior Dreyer
et al. (2021) comprobando la influencia del aprendizaje basado en problemas en las distintas

asignaturas.

Conclusiones

Los hallazgos significan primero, que entre el pretest - postest se evidencié un efecto de medio
y alto en la competencia pensamiento critico pasé de un 24% pretest a un 63% postest, después de la
aplicacién del programa interventor. Segundo se evidencié que existen diferencias significativas en el
logro de la competencia creatividad; se logré que los estudiantes crearan alternativas de forma
innovadora, pasé de un 15% pretest, permiti6 el aumento 51% postest. Tercero, en lo que respecta en
esta etapa se comprobd que existen diferencias significativas en el logro de competencias trabajo
colaborativo se demostré que el aprendizaje basado en problemas influye positivamente, pasé de un
30% pretest a un  60% en el postest, después de la aplicacién del programa interventor aprendizaje

basado en problemas.
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